
ПРОЕКТ
 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги

«Проведение официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий на территории муниципального образования»
1. Общие положения
          1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Проведение официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий на территории муниципального образования»  (далее регламент) по предоставлению муниципальной услуги «Проведение официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий на территории муниципального образования» (далее муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги; определения сроков, последовательности действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституции Российской Федерации (принята 12.12.1993 г.);

- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 г. N 3266-1 "Об образовании";

- Федеральным законом от 04 декабря 2007 года № 329 «О физической культуре и спорте в Российской Федерации»

- Федеральным законом от 16.10.2003 г. N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- типовым положением об образовательном учреждении дополнительного образования детей, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 г. N 233;

- санитарно-эпидемиологическими правилами СанПиН 3.5.1378-03 "Санитарно-эпидемиологические требования к организации и осуществлению дезинфекционной деятельности (утв. главным государственным санитарным врачом РФ от 9.06.2003 г.);

- Уставом Вышковского городского поселения Злынковского района Брянской области

- иными нормативными правовыми актами.

1.3. Муниципальная услуга предоставляется Вышковской поселковой администрацией Злынковского района Брянской области (далее – администрация) совместно с сектором физической культуры и спорта отдела культуры администрации Злынковского района (далее – Отдел), отделом образования  администрации Злынковского района.

Ответственность за качество предоставления муниципальной услуги несут глава администрации, начальник Отдела культуры администрации Злынковского района Брянской области, специалист по физической культуре и спорту отдела культуры администрации Злынковского района Брянской области, руководители учреждений культурно-досугового типа Вышковского городского поселения Злынковского района Брянской области.

 1.4. Получателями муниципальной услуги являются жители муниципального образования Вышковского городского поселения
1.5. Заявителями муниципальной услуги являются муниципальные образовательные учреждения, население поселения.

1.6. Ответственным за качество предоставления муниципальной услуги является глава администрации, начальник Отдела, руководители муниципальных образовательных учреждений и дополнительного образования детей.
1.7. Вышковская поселковая администрация Злынковского района Брянской области является ответственным структурным подразделением за издание, исполнение правовых актов и документации по организации и контролю за предоставлением муниципальной услуги.

2. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги (приложение N 2).

2.1.1. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- в Вышковской поселковой администрации Злынковского района Брянской области по адресу: 243620, Брянская область, Злынковский район п.Вышков, ул.Кооперативная, 12   в соответствии со следующим графиком:

понедельник – четверг с 8-30 до 17-45, 

пятница с 8-30 до 16-30,  

перерыв с 13-00 до 14-00, 

суббота, воскресенье – выходные дни;

Телефон для справок: 8 (48358) 94-1-38, 94-3-74, 94-5-91
2.1.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется посредством размещения соответствующей информации в средствах массовой информации, с использованием средств телефонной связи в дни приема граждан, иным способом, позволяющим осуществлять информирование (на информационных стендах).

2.1.3. Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:

- о действиях получателей, являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;

- о порядке предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов для предоставления муниципальной услуги;

- о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

- о графике приема получателей муниципальной услуги;

- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

2.1.4. Информацию о перечне муниципальных услуг можно получить по контактным телефонам: 8 (48358) 94-1-38, 94-3-74, 94-5-91
2.2. Содержание муниципальной услуги.

В содержание муниципальной услуги входят:

2.2.1. Оказание услуги «Проведение официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий на территории муниципального образования» на территории Вышковского городского поселения направленно на решение следующих основных задач:

- осуществление физического, интеллектуального и социально-личностного развития жителей поселения;

- повышение уровня спортивного мастерства жителей района занимающихся спортом;

- повышения уровня здоровья жителей поселения;

2.3. Условия и сроки предоставления муниципальной услуги.

2.3.1. Комплектование получателей услуги, формируется из количества жителей поселения, желающих получить услугу.

2.3.2. Возраст жителей района желающих получить услугу  не ограничен.

2.3.3. Отдел культуры администрации Злынковского района Брянской области разрабатывается единый календарный план физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий на календарный год.

 Количество физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий может изменятся, в зависимости от потребности в оказании муниципальной услуги, уровня развития тех или иных видов спорта.

2.3.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется с момента подписания нормативного правового акта (постановления, приказа и т.п.) о проведении физкультурно-оздоровительного или спортивного мероприятия. 

2.3.5. Допуск потребителей муниципальной услуги к проводимым мероприятиям осуществляется на основании заявок от организаций или физических лиц, подаваемых в установленном порядке, который оговаривается в отдельных положениях (регламентах) о проведении того или иного мероприятия. 

2.3.6. Жители с ограниченными возможностями здоровья допускаются к участию к любого вида физкультурно-оздоровительных или спортивных мероприятиях, при наличии специальных условий для проведения мероприятия и только с согласия участника. Обязательным для участия участника в физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятиях является заключение врача.

2.3.7. При организации физкультурно-оздоровительных или спортивных мероприятий ответственное за проведение лицо, назначенное начальником Отдела культуры администрации Злынковского района Брянской области, заблаговременно обязан(а) ознакомить потенциальных участников с положением (регламентом) о проведении того или иного мероприятия. 

2.3.8. Муниципальная услуга «Проведение официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий на территории муниципального образования» предоставляется бесплатно.

2.4. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано по следующим основаниям:

-  при предоставлении потенциальными участниками проводимых мероприятий документов, не соответствующих установленным требованиям;

- при наличии медицинских противопоказаний у потенциального участника проводимого мероприятия;

- возраст потенциального участника менее минимального значения, предусмотренного положением (регламентом) проводимого мероприятия;

- возраст потенциального участника более максимального значения, предусмотренного положением (регламентом) проводимого мероприятия;

Отказ в предоставлении муниципальной услуге по иным основаниям допускается в случае не выполнения потенциальным участником требований положения (регламента) проводимого мероприятия.

2.5. Перечень оснований для приостановления оказания муниципальной услуги.

2.5.1. Оказание муниципальной услуги может быть приостановлено по следующим основаниям:

- обращения (заявления) участника проводимого мероприятия;

- медицинских показаний;

- отсутствием участника проводимого мероприятия  во время и в месте его проведения без уважительной причины.

2.5.2. При приостановлении оказания муниципальной услуги (за исключением случаев, когда оказание муниципальной услуги приостанавливается по обращению (заявлению) участника мероприятия,  начальник Отдела  или назначенное ответственное лицо заблаговременно письменно или устно уведомляет участников проводимого мероприятия  о причинах и дате приостановления.

2.5.3. Представители участников имеют право обжаловать решение о приостановлении оказания услуги, обратившись в админситрацию.

3. Административные процедуры

3.1. Этапы предоставления муниципальной услуги:

3.1.1. Допуск к участию в проводимом мероприятии осуществляется на основании заявки об участие, по форме оговоренной в положении (регламенте) о проведении мероприятия.

Заявка может быть подана представителем участника (ов).

3.1.2. В заявке необходимо представить сведения о состоянии здоровья участника (ов);

3.1.3. После допуска к участию в мероприятии участник (и) получает право на участие в проводимом мероприятии в соответствии с положением (регламентом) о его проведении.

3.1.4. Порядок, сроки и иные условия предоставления муниципальной услуги регламентируются отдельными положениями (регламентами) о проведении мероприятий.

3.2. Контроль порядка предоставления и качества муниципальной услуги.

3.2.1. Текущий контроль порядка предоставления и качества муниципальной услуги осуществляется  главой администрации.

3.2.2. Текущий контроль порядка предоставления и качества муниципальной услуги включает в себя проведение проверок соблюдения и исполнения назначенными ответственными лицами действующего законодательства, а также положений настоящего регламента.

3.2.3. В случае выявления в результате осуществления контроля за оказанием муниципальной услуги нарушений порядка предоставления и качества муниципальной услуги привлечение виновных лиц к ответственности осуществляется в соответствии с действующим законодательством.

3.3. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

3.3.1. Обжаловать нарушение требований настоящего регламента предоставления муниципальной услуги может любое лицо, являющееся получателем муниципальной услуги, а также лица, уполномоченные в соответствии с законодательством РФ. За несовершеннолетних лиц обжаловать нарушение настоящего регламента могут родители (законные представители). Правозащитные организации могут представлять интересы вышеуказанных лиц.

3.3.2. Лицо, подающее жалобу на нарушение требований качества муниципальной услуги (далее заявитель) при условии его дееспособности, может обжаловать нарушение настоящего регламента следующими способами: указание на нарушение требований регламента назначенному ответственному лицу, оказывающего услугу; жалоба на нарушение требований регламента должностному лицу учреждения, оказывающего услугу; жалоба на нарушение требований регламента в Отдел; обращение в суд (по месту жительства истца); либо в ином порядке, предусмотренном законодательством РФ. Жалоба (в устной или письменной форме) регистрируется в журнале входящих документов в админситарции.
3.3.3. Указание на нарушение требований регламента сотруднику учреждения, оказывающего услугу. При выявлении нарушения требований, установленных настоящим регламентом, заявитель вправе указать на это сотруднику учреждения, оказывающего услугу, с целью незамедлительного устранения нарушения и (или) получения извинений в случае, когда нарушение требований регламента было допущено непосредственно по отношению к заявителю (лицу, которого он представляет).

При невозможности, отказе или неспособности сотрудника учреждения, оказывающего услугу, устранить допущенное нарушение требований регламента и (или) принести извинения, заявитель может использовать иные способы обжалования. Обжалование в форме указания на нарушение требований стандарта сотруднику учреждения, оказывающего услугу, не является обязательным для использования иных предусмотренных настоящим регламентом способов обжалования.

3.3.4. Жалоба на нарушение требований регламента направляется главе администрации. Обращение заявителя с жалобой к должностному лицу учреждения, оказывающего услугу, может быть осуществлено в письменной или устной форме. Учреждение, оказывающее услугу, не вправе требовать от заявителя подачи жалобы в письменной форме.

Должностное лицо учреждения, оказывающего услугу, при приеме жалобы заявителя может совершить одно из следующих действий: а) принять меры по установлению факта нарушения требований регламента и удовлетворению требований заявителя; б) аргументировано отказать заявителю в удовлетворении его требований.

Должностное лицо учреждения, оказывающего услугу, может отказать заявителю в удовлетворении его требований в случае несоответствия предъявляемых требований требованиям настоящего регламента, при наличии оснований для того, чтобы считать жалобу заявителя безосновательной, а также в иных случаях, предусмотренных ФЗ от 2.05.2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации". В случае аргументированного отказа по просьбе заявителя учреждение, оказывающее услугу, должно предоставить официальное письмо, содержащее следующую информацию:

- ФИО заявителя;

- ФИО лица, которого он представляет;

- адрес проживания заявителя;

- контактный телефон;

- наименование учреждения, принявшего жалобу;

- содержание жалобы заявителя;

- дату и время фиксации нарушения заявителем;

- причины отказа в удовлетворении требований заявителя.

При личном обращении заявителя с жалобой с целью установления факта нарушения требований регламента и удовлетворения требований заявителя (полного или частичного) должностное лицо учреждения, оказывающего услугу, должно совершить следующие действия:

1) совместно с заявителем и при его помощи удостовериться в наличии факта нарушения требований регламента (в случае возможности его фиксации на момент подачи жалобы заявителем);

2) совместно с заявителем и при его помощи установить сотрудников, которые, по мнению заявителя, ответственны за нарушение требований регламента (в случае персонального нарушения требований регламента);

3) по возможности организовать устранение зафиксированного нарушения требований регламента в присутствии заявителя;

4) принести извинения заявителю от имени учреждения за имевший место факт нарушения требований регламента, допущенный непосредственно по отношению к заявителю (лицу, которое он представляет) в случае, если такое нарушение имело место и должностное лицо не считает для этого целесообразным проведение дополнительных служебных расследований. Если требования заявителя не были полностью удовлетворены, предоставить заявителю расписку в получении жалобы. Расписка должна содержать следующую информацию:

- ФИО заявителя;

- ФИО лица, которое он представляет;

- адрес проживания заявителя;

- контактный телефон;

- наименование учреждения, принявшего жалобу;

- содержание жалобы заявителя;

- дату и время фиксации нарушения заявителем;

- факты нарушения требований регламента, совместно зафиксированные заявителем и ответственным сотрудником учреждения;

- лицо, допустившее нарушение требований регламента (при персональном нарушении), - по данным заявителя либо согласованные данные;

- нарушения требований регламента, устраненные непосредственно в присутствии заявителя;

- подпись должностного лица;

- печать учреждения;

- подпись заявителя, удостоверяющая верность указанных данных;

- провести служебное расследование с целью установления фактов нарушения требований регламента, обозначенных заявителем, и ответственных за это сотрудников;

- при отсутствии фактов нарушения требований регламента данное заявление далее не рассматривается;

- устранить нарушения требований регламента, зафиксированные совместно с заявителем;

- применить дисциплинарные взыскания к сотрудникам, ответственным за допущенные нарушения требований регламента;

- обеспечить в течение не более 30 дней после подачи жалобы уведомление заявителя (лично или по телефону) о предпринятых мерах, в том числе:

- об устранении зафиксированных в жалобе нарушений (с перечислением устраненных нарушений);

- о примененных дисциплинарных взысканиях в отношении конкретных сотрудников (с указанием конкретных мер и сотрудников);

- об отказе в удовлетворении требований заявителя (в том числе в применении дисциплинарных взысканий в отношении конкретных сотрудников с аргументацией отказа);

- по просьбе заявителя в течение 3 дней со дня уведомления предоставить ему в виде официального письма информацию, о которой заявитель был уведомлен;

- принести извинения заявителю (лицу, в отношении которого было допущено нарушение требований регламента) от имени учреждения за имевший место факт нарушения требований регламента, допущенный непосредственно по отношению к заявителю (лицу, которое он представляет) в случае, если такие извинения не были принесены ранее;

- в случае отказа учреждения, оказывающего услугу, от удовлетворения отдельных требований заявителя, либо в случае нарушения сроков, заявитель может использовать иные способы обжалования.

3.3.5. Меры ответственности за нарушение требований настоящего регламента.

Администрация, Отдел, Отдел образования несет в установленном законодательством Российской Федерации порядке ответственность за: невыполнение функций, определенных их положением и уставом;

Меры ответственности за нарушение требований регламента к ответственным лицам, сотрудникам учреждений, оказывающих услугу, устанавливаются руководителями данных учреждений в соответствии с трудовым законодательством, внутренними документами учреждений и требованиями настоящего регламента.

Меры ответственности за нарушение требований регламента к руководителям учреждений, оказывающих услугу, могут быть применены по результатам установления имевшего место факта нарушения требований регламента на основании акта, составленного по результатам проверочных действий или судебного решения.

Руководитель учреждения несет ответственность: за жизнь и здоровье работников, соблюдение норм охраны труда и техники безопасности; за уровень квалификации работников; за свою деятельность перед учредителем.

4. Заключительные положения

Настоящий регламент является обязательным для исполнения всеми  ответственными за качество предоставления муниципальной услуги по проведению физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий при предоставлении муниципальной услуги.

По вопросам, которые не урегулированы настоящим регламентом, могут приниматься муниципальные правовые акты.

Приложение N 1
к административному регламенту  
БЛОК - СХЕМА

последовательности действий по организации и проведению официальных физкультурно-оздоровительных  спортивных мероприятий








                          




                           



                                       






Доработка положения и сметы расходов





Разработка проекта положения о проведении мероприятия (далее - положение)





Проведение экспертизы положения, составление сметы расходов и представление на утверждение главы администрации 





Положение и смета расходов 


не утверждены 





Рассмотрение администрацией положения и сметы расходов 





Направление положения в муниципальные образования  





Положение и смета расходов 


утверждены 





Получение подтверждений от муниципальных образований, организаций, образовательных учреждений об участии в мероприятии подтверждения)





Принятие решения об отмене 


или переносе сроков проведения 


мероприятия





Отсутствие 


подтверждений





Принятие решения 


о проведении мероприятия





Осуществление мероприятий по организации 


спортивного мероприятия, его рекламе 





Составление отчета о проведении мероприятия
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